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>  Qu’est-ce que l’indice de résilience numérique (IRN) ?

Lancé au mois de janvier 2026 par Bercy, l’indice de résilience numérique

est un outil stratégique et non-contraignant. Il permet d’évaluer le niveau de

dépendance numérique et leur capacité à résister aux risques :

technologiques,

géopolitiques,

réglementaires.

Au-delà d’être un simple “score”, l’IRN est une initiative permettant aux

entreprises, collectivités, prospects et clients, d’avoir une vision à 360

degrés de la stratégie mise en place par une structure.

Cet indice se calcule sur la base de huit piliers stratégiques essentiels, que

nous vous présentons dans la suite de cet article.

Qu’est-ce que l’indice de résilience
numérique (IRN) ?

L’indice de résilience numérique est un nouvel outil lancé par le

gouvernement français, dont l’objectif est double : 

mesurer la dépendance et l’autonomie numérique d’une

entreprise, organisation, collectivité (ou n’importe quel autre acteur)
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évaluer la capacité d’une entité à résister aux risques

technologiques

L’idée à travers cet outil est d’agir comme un indicateur permettant

d’identifier les vulnérabilités d’un système numérique etde proposer des

axes d’amélioration afin d’y remédier.

Cet indicateur n’a pas contraignant. Il n’a qu’une valeur informative.

Cependant, à l’heure où les cyberattaques se multiplient (67% des

entreprises françaises ont été victimes d’au moins une cyberattaque en

2024, contre 53 % en 2023 selon le Rapport Hiscox) et où la question de la

gestion et du bon traitement des données sensibles se pose, l’IRN devient

nécessaire.

À ces tensions numériques, s’ajoutent les tensions diplomatiques,

notamment avec les États-Unis. Autrefois partenaires fiables, les USA

imposent désormais (ou tentent d’imposer) leur vision sur de nombreuses

thématiques, dont celles du digital, de l’intelligence artificielle et des

nouvelles technologies. Ces tensions poussent à s’adapter.

Êtes-vous vraiment
souverain ?

Évaluez en quelques minutes votre niveau de

dépendance aux solutions extra-européennes.

En 5 minutes, un score de dépendance prêt à

présenter en CODIR.

Évaluez votre niveau de dépendance

Les 8 piliers sur lesquels l’indice de
résilience numérique est déterminé

L’indice de résilience numérique d’une entité se déterminer sur la base de

huit piliers : 

Résilience stratégique : gouvernance IT, stratégie d’indépendance,

vision et roadmap

Résilience économique et juridique : conformité au RGPD, à l’AI Act

européen, DORA, la directive NIS 2 (Network and Information Security),

audit et certifications de sécurité, passées par l’entreprise

Réserver
une
démo

Catégories :

Produits Secteurs Tarifs Ressources Entreprise
Connexion

Actualités Communication Interne Culture d'entreprise & collaborateurs Digital Workplace Fonctionnalités Jamespot IA & Tendances digitales Intranet d

Nécessaires

Préférences

Statistiques

Marketing

Afficher les détails

Ce site web utilise des cookies.

Les cookies nous permettent de personnaliser le contenu et les annonces, d'offrir des fonctionnalités relatives aux médias sociaux et d'analyser notre
trafic. Nous partageons également des informations sur l'utilisation de notre site avec nos partenaires de médias sociaux, de publicité et d'analyse,
qui peuvent combiner celles-ci avec d'autres informations que vous leur avez fournies ou qu'ils ont collectées lors de votre utilisation de leurs
services.

https://diagnostic-souverainete-numerique.jamespot.com/outils/souverainete
https://jamespot.com/
https://jamespot.com/demonstration/
https://jamespot.com/produits/
https://jamespot.com/secteurs/
https://jamespot.com/tarifs/
https://jamespot.com/ressources/
https://jamespot.com/qui-sommes-nous/
https://jconnect.jamespot.pro/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/actualites/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/communication-interne/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/culture-entreprise-collaborateurs/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/digital-workplace/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/fonctionnalites-jamespot/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/ia-tendances-digitales/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://jamespot.com/blog/intranet-entreprise/
https://www.cookiebot.com/fr/powered-by-cookiebot-c-est-quoi-au-juste/?utm_source=banner_cb&utm_medium=referral&utm_content=v2


Résilience data et IA : éthique, transparence, mais aussi contrôle

des données utilisateurs

Résilience opérationnelle : plans de reprise, continuité des activités

Résilience supply-chain : criticité des partenaires, diversification

logistique

Résilience technologique : Cloud, open-source, SaaS

Résilience sécurité : cybersécurité, protection des données, gestion

des risques

Résilience environnementale : Green IT, durabilité et impact

numérique sur l’environnement

L’IRN est un agrégat de ces piliers. Pour parvenir à un score fiable, c’est donc

toute la politique numérique de l’entreprise qui est étudiée… Mais allons

plus loin dans le détail.

Comment est calculé le score de
résilience numérique ?

L’indice de résilience numérique est déterminé sur la base de facteurs

quantitatifs et qualitatifs.

Les facteurs quantitatifs pris en compte dans le
calcul de l’IRN

Pour déterminer le score de l’indice de résilience numérique, sont pris en

compte la part des dépenses technologiques d’une entreprise, la

diversification, mais aussi la provenance de ses fournisseurs (Français ou

Européen VS USA) ainsi que la location de ses données.

Pour rappel, des données sécurisées sont des données conservées et

traitées en France ou, a minima, au sein de l’Union Européenne. Le RGPD

impose aux entreprises ou collectivités d’être transparents en ce qui

concerne leur traitement et chaque individu est libre de contrôler les

données qu’il partage. C’est en ce sens qu’opter pour un outil collaboratif

souverain peut être une bonne idée.

Les facteurs qualitatifs pris en compte dans
l’IRN

L’indice de résilience numérique se détermine également sur la base

d’éléments qualitatifs, comme la politique interne à l’entreprise et la

gouvernance mise en place quant aux questions du numérique. 

L’IRN prend aussi en compte la capacité d’une entité à faire face à une crise

digitale ainsi que sa maturité opérationnelle (Un pôle cyber existe-t-il ? Quel

est le rôle réel du RSSI ? Des audits de sécurité ont-ils été réalisés etc).

Chaque critère évoqué ci-dessus reçoit un score de 0 à 100. Ce score est

ensuite catalogué en case “R” (pour Résilient) ou “NR” (pour Non-Résilient).
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Discuter avec un
expert

Vous souhaitez échanger avec un expert ?

🇫🇷

N’hésitez pas à contacter nos équipes.

Nous contacter

Risques et avantages d’une résilience
numérique renforcée

L’indice de résilience numérique met en lumière les risques associés à un

score jugé comme étant trop faible (dépendance, mauvaise gestion des

données). 

A contrario, il permet de prendre conscience des intérêts à optimiser sa

stratégie digitale (maîtrise de la data, conformité légale). 

Les risques associés à une faible résilience
numérique

Une résilience numérique faible, c’est l’assurance de s’exposer à certaines

vulnérabilités, juridiques notamment. En matière de gestion des données, le

Cloud Act américain permet aux entreprises américaines, peu importe ou

se trouvent leurs serveurs, d’accéder aux données récoltées. L’extra-

territorialité entraîne la perte d’indépendance.

Le recours à des prestataires avec un score de toxicité élevé peut aussi

impacter la capacité de l’entreprise à garder la main sur ses compétences.

Déléguer à des entreprises peu fiables implique de devoir adapter certains

processus ou technologies potentiellement dangereuses, même si cela

permet de rationaliser les coûts.

Enfin, en cas de retrait, faillite ou départ du fournisseur, la sur-dépendance

oblige à trouver une solution viable en urgence. Or, peu importe l’entreprise,

il s’agit là d’une situation qu’il est préférable d’éviter, ne serait-ce que pour

l’image de marque.

Les avantages d’un IRN élevé

Avoir un IRN élevé est, en France, un gage de confiance. Premièrement, cela

démontre que l’entreprise ou la collectivité est en conformité avec la

législation, notamment du point de vue des données et du lrespect du

RGPD. 
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C’est aujourd’hui essentiel, au point d’être un vrai marqueur différenciant.

Se pose en effet, de plus en plus la question de la souveraineté. S’aligner

avec le RGPD, c’est faire la promesse de garder la totale maîtrise de ses

données.

Un IRN élevé, c’est aussi la preuve qu’un travail de fond a été effectué afin de

travailler avec des fournisseurs et des prestataires fiables, qui prennent ces

sujets-là, eux aussi au sérieux. Enfin, c’est démontrer sa capacité à rester

agile, aussi bien lorsque tout se passe bien, qu’en situation de crise.

En conclusion sur l’indice de
résilience numérique

L’indice de résilience numérique (IRN) est un levier qui permet de

comprendre tout l’intérêt de la souveraineté. C’est un sujet de plus en plus

important, que ce soit dans le monde de l’entreprise ou auprès des services

publics.

Le monde comprend peu à peu l’intérêt de garder la main sur ses données

stratégiques. Et justement, afin de palier à d’éventuelles vulnérabilités, il est

essentiel de savoir ce qui fonctionne et ce qui, a contrario, nécessite d’être

revu ou optimisé.

Un score important démontre toute les capacités de résilience et

d’adaptation d’une structure à une crise éventuelle. 
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Qu’est-ce que l’indice de résilience numérique ?

L’indice de résilience numérique est-il obligatoire ?

Sur quoi se base l’indice de résilience numérique ?

Quel est l’objectif de l’indice de résilience numérique ?
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